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Liebe Schiler*innen, sehr geehrte Eltern, Erziehungsberechtigte, Lehrer*innen!

Wir werden ab dem neuen Schuljahr die Verpflegung der Schiller*innen an ihrem Standort
Ubernehmen.

Unser Unternehmen ,Buffet Betriebe Berger”, ist ein Osterreichisches Familienunternehmen, wir
verpflegen seit tGber 25 Jahren einige Standorte in Wien und Niederdsterreich.

Schulbuffet Berger war und ist im Bereich der gesunden Schuljause und Schulverpflegung immer einen
Schritt voraus.

Wir leben Nachhaltigkeit den Menschen und der Umwelt gegeniiber durch den Einkauf von regionalen,
saisonalen Zutaten. 75% unserer Produkte sind aus Osterreich und davon 50% aus Niederdsterreich.

Es gibt jeden Tag 2 Hauptspeisen zur Auswahl, eine davon vegetarisch. Das Mittagsessen wird
angeliefert und jeden Tag vor Ort fertig zubereitet. Beilagen und Desserts werden teilweise frisch
vorbereitet. Der Menipreis belduft sich derzeit auf € 8,50 flr Hauptspeise und Dessert (vorbehaltlich
keiner Preiserhohung der Lieferanten)!

Wir arbeiten mit einem Online-Bestellsystem, dies ermoglicht lhnen eine einfache,
tagesunabhingige Bestellung oder Anderung (Abbestellung wegen Krankheit) per Internet
(Smartphone, PC oder Tablet) von unterwegs oder ganz bequem von zu Hause aus.

Die wichtigsten Punkte im Zusammenhang mit dem webbasierenden Bestellsystem:

Unsere Bestellseite finden sie auf unserer Homepage; www.schulbuffet-berger.at
Menipldane = Mittagessen online
Oder unter: https://schulbuffetberger.ausspeisung.at.

Anmeldung

Sie finden rechts auf der Seite einen Link ,,Zur Registrierung fiir Neukunden®. Uber diesen Link gelangen
Sie zur Anmeldung fiir Neukunden. Bitte fiillen sie dieses Formular vollstandig aus.

Nach Absenden des Anmeldeformulars bekommen sie lhre Zugangsdaten umgehend an lhre
angegebene E-Mail-Adresse geschickt. (Achtung, sollte die E-Mail mit den Zugangsdaten nicht
innerhalb weniger Minuten eingehen, priifen sie ihren Spam Ordner).

Sie kénnen sich nun mit den erhaltenen Zugangsdaten im Online-Bestellsystem anmelden, zum
Bestellen der Speisen miissen sie uns berechtigen die Rechnung mittels Einzuges zu begleichen.


http://www.schulbuffet-berger.at/

Sepa Lastschrift
Damit sie bestellen kdnnen, missen sie ihre Kontodaten eintragen und das Sepa Mandat bestatigen.

Wir werden immer zum 3. jedes Monats, im Nachhinein, den Betrag einziehen! Bitte achten sie darauf,
dass ihr Konto gedeckt ist, ansonsten missen wir ihnen die Ricklastkosten und Mahngebiihr
verrechnen.

Essen bestellen

Bestellungen miissen immer eine Woche vorher bis Sonntag 15:00 Uhr eingehen (eingegeben werden),
d.h. fur die zweite Schulwoche sind die Menlwiinsche bis spdtestens Sonntag, den 31. August 15:00
Uhr einzugeben. (In Ausnahmefillen konnen sie uns auch per Mail kontaktieren, damit ihr Kind den
Nachmittag nicht ohne Essen verbringen muss).

Sollte ihr Kind erkranken oder aus einem anderen Grund am Essen nicht teilnehmen kénnen, haben sie
die Moglichkeit das Men bis spatestens 8:00 Uhr friih selbst Gber das Bestellsystem zu stornieren.
Eine spatere Abmeldung ist nicht moglich!

Dauerbestellung

Sie kdnnen auch eine Dauerbestellung hinterlegen, das bedeutet, dass Ihr Kind/er immer zu den
ausgewahlten Mahlzeiten und Wochentagen fix zum Essen angemeldet ist/sind. Auch die fix bestellten
Essen kdnnen bis 8:00 Uhr friih abbestellt werden.

Hinweise
Allergien und Nahrungsmittelunvertraglichkeiten tragen sie bitte selbst ein (natirlich kdnnen wir dieses
auch erledigen, dazu brauchen wir aber eine schriftliche Nachricht von ihnen).

Sollten sie ihr Passwort vergessen haben, nutzen sie bitte die ,Passwort vergessen” — Funktion auf der
Startseite des Bestellsystems.

Rechnungsstellung

Wir stellen ihnen alle bestellten Essen in Rechnung. Am Ende jedes Monats erhalten Sie eine Rechnung
in elektronischer Form (PDF-Datei). Auf dieser finden sie eine Auflistung der bestellten Essen und den
Hinweis, dass die Rechnung am (z.B. 03.10.2025) von ihrem Bankkonto eingezogen wird! Bitte achten
sie darauf, dass ihr Konto fiir unsere Abbuchung gedeckt ist, ansonsten missen wir ihnen Die Spesen
verrechnen.

Datenschutz

Mit der Aufgabe von Bestellungen werden personenbezogene Daten wie Name, Rechnungsanschrift,
E-Mailadresse, Name und Einrichtung der Essenteilnehmer/in erhoben, um die Bestellungen
abzuwickeln und das Essen ausgeben zu kdnnen.

Kundendaten werden ausschlieBlich im Rahmen der geltenden Datenschutzgesetzte genutzt und
verarbeitet.

Sie werden an Dritte nur weitergegeben/ Gbermittelt, wenn dies zum Zwecke der Vertragsabwicklung
und zu Abrechnungszwecken erforderlich ist oder der Kunde zuvor eingewilligt hat.

Eine Weitergabe der Daten an Dritte auRerhalb einer Bestellung und Abwicklung ist ausgeschlossen.
Gleiches gilt fir die Weitergabe an Dritte zu allgemeinen Werbezwecken oder der Markt- und
Meinungsforschung.

Bei Fragen zum Bestellsystem oder allgemein zur Essenbestellung kdnnen Sie uns telefonisch unter
+436507202710 oder per Mail mittagstisch@schulbuffet-berger.at erreichen.

ALEXANDER BERGER
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